- Co hoatadng bao ve moi truong va an sinh xa hoi.
- Tao viéc lam cho nguoi dan dia phuong.

- B40 t6n van hoa truyén thong.

- Puoc cong dong va khach hang danh gi tich cuc.
- C6 chuong trinh CSR thuc chat va lau dai.

3.3.16. Piém dén ing dung thanh cong chuyén doi sé ndam 2025
- Pa ung dung thanh cdng trong chuyén doi sb trong ban vé, hd tro khach trong huéng dan va
cham s6c khach du lich.
- C6 chinh sach giam rac thai nhya, bao vé moi treong du lich.
- B0 t6n tai nguyén thién nhién va vin hoa ban dia.
- Khuyén khich sir dung ning luong sach, md hinh xanh.
- Tao sinh ké cho cong dong dia phuong.
- Puoc khach du lich danh gia tich cuc vé méi trudng va canh quan.
3.3.17. Piém dén c6 san pham du lich c6 ngi ham vin héa sdu sic
- San pham du lich gin vai gié tri van hoa truyén thong dic sic cua dia phuong.
- C6 hoat d@ong trai nghiém van héa danh cho khach du lich.
- Két hop hai hoa giira bao ton va khai thac du lich bén viing.
- Thu hut dong dao khach du lich trong va ngoai nudc.
- Co gia tri quang ba hinh anh van héa Viét Nam.
- Tao sinh ké va thuc day phat trién cong dong dia phuong.
- Puoc chuyén gia, du khach danh gia cao vé noi dung vin hoa.
3.3.18. Piém dén cong trinh véin héa cé kién tric hoanh trang, hap dén hang dau
- C6 kién tric dic sac, mang ban sic vin hoa dan toc hoic hién dai doc dao.
- Khdng gian canh quan hap dan, pht hop phuc vu khéach du lich.
- C6 kha ning t6 chuc céc hoat dong van hoa, ngh¢ thudt, 1€ hoi.
- Ung dung cong nghé va dich vu hd tro khach tham quan hiéu qua.
- Pam bao cbng tac bao ton, gln giir gia tri kién tric.
- Puoc khach du lich va truyén thong danh gia tich cuc.
- C6 dong gbp ndi bat trong quang bé hinh anh diém dén.
3.3.19. Piém du lich di dau trong khoi phuc va xay dwng hoat dgng vin héa truyén thong
phuc vu khach du lich
- Khdi phuc hiéu qua cac 18 hdi, sy kién vin hoa truyén thong.
- C6 yéu t6 sang tao trong to chirc va quang ba su kién.
- Thu hut lugng 16n khach du lich tham gia.
- Két hop hai hoa giira truyén thong va hién dai.
- Tao hiéu ung lan toa trén truyén théng va nén tang sb.
- Gop phan bao tén va phét huy ban sic vian hoa dia phuong.
- Mang lai hiéu qua kinh té — x& hoi cho cong dong.



7.3. Doanh nghiép vén chuyén é té dwec doanh nghiép du lichlwa chon hing diau nim
2025

- Chit luong phuong tién hién dai, dam bao tién nghi va an toan.

- Doi ngil 141 xe chuyén nghiép, than thién, hiéu biét vé du lich.

- Ung dung cong nghé trong dat xe, quan Iy 16 trinh va chiam soc khach.
- Thuc hién nghiém quy dinh vé gia cudc, minh bach hoa don.

- Panh gia hai long cao tir khach du lich va ddi tac Ii hanh.

7.4. Cung dwong tau héa chuyén ché nhiéu khach du lich

- C6 lugng khach du lich sir dung tuyén tau ting truéng 6n dinh.

- Chét luong dich vu trén tau dam bao an toan, tién nghi va than thién.
- C6 canh quan hap dan, trai nghiém dic sic trén hanh trinh.

- Ung dyng cong nghé trong ban vé va cham séc khach hang.

- Lién két hiéu qua véi cac diém dén va doanh nghiép du lich.

- Pugc khach du lich danh gia cao vé trai nghiém hanh trinh.

- GOp phan quang ba hinh anh du lich Viét Nam.

9. Hang muc danh cho doanh nghiép (06 hang muc)

9.1. Doanh nghiép du lich dat két qud hang dau trong chuyén déi sé nam 2025
- C6 hé sinh thai s phuc vu du khach (website, app, QR, vé dién tu).

- Ung dung céng nghé trong quan Iy va quang ba du lich.

- Muc d6 hai long cua khach vé kha nang tiép can thong tin.

- Hiéu qua tang truong khach va doanh thu tir chuyén doi so.

- Kha ning két ndi di lidu véi doanh nghiép va du khach.

9.2. Doanh nghiép dat két qud cao trong xc tién quang ba du lich niam 2025
-C0 chién dich truyén thong sang tao.

- Hiéu qua tiép can trén nén tang sd.

- Gop phan quang ba hinh anh du lich Viét Nam.

- Tang truong khach hang tir hoat dong xuc tién.

- C6 suc lan toa trén truyén thong va mang xa hoi.

9.3. Doanh nghigp phét trién nhan lec du lich hang dau nam 2025
-bao tao nhéan su dinh ky, chuyén nghiép.

-Nang cao trinh d6 ngoai ngit va k¥ nang sé.

-Chinh séch giir chan va phét trién nhan lyc.

-Ty 1& lao dong 6n dinh, chit luvong phuc vu cao.

-C06 thanh tich vé dao tao hoic thi tay nghé.



